Vseobecné obchodni podminky
Walraven s.r.o.

1. Nabidka sortimentu

Ucelena nabidka sortimentu firmy WALRAVEN Instalaéni systémy
(dale jen dodavatele) je uvedena v katalogu a ceniku pro konkrétni
platné obdobi. Pfipadné dil¢i zmény v sortimentu, cenach &i raba-
tovych podminkach jsou vzdy v€as oznamovany véem obchodnim
partnerim (odbératelim), a to v pisemné nebo elektronické podobé.
Tyto vSeobecné obchodni podminky se jako ramcova smlouva /dale
jen ,smlouva“/ vztahuji na prodej vyrobku, které ma dodavatel ve svém
katalogu, jakoz i na prodej ostatnich vyrobk /dale jen ,zboZzi“/, které
dodavatel doda.

2. Objednavky

Objednavky Ize prijimat telefonicky, faxem (+420 326 737 391),
e-mailem (objednavky@walraven-is.cz), postou, osobné. Dodavatel se
zavazuje dodavat odbérateli zboZi na zakladé pisemnych objednavek
v dohodnutém druhu, mnozstvi a terminech. Dodavatel se zavazuje
dodavat zbozi za ceny uvedené ve svém ceniku, platném pro konkrét-
ni obdobi a dle rabatovych podminek. V objednavce zbozi odbératel
zejména uvede: oznaceni firmy odbératele, objednaci ¢islo druhu

a mnozstvi zbozi, termin dodavky, misto uréeni, datum objednavky
(listinnou objednavku opatfi otiskem razitka a podpisem opravnéné
osoby). Odbératel se zavazuje zaplatit dodavateli kupni cenu uréenou
dle podminek sjednanych v této smlouveé a v pfiloze smlouvy, €i pfilo-
hach, které ji pozdéji nahradi.

3. Terminy dodavek

Zbozi je expedovano kazdy pracovni den. Objednavka musi byt doda-
vateli doru¢ena max. do 12.00 hod. poZzadovaného dne expedice (ob-
jednavky doru¢ené po této lhité jsou expedovany nasledujici pracovni
den). Zasilka je odbérateli doruc¢ena do 24 hodin ode dne expedice,
pokud neni dohodnuto jinak. Pokud neni v dobé pfijmu objednavky
objednané standardni bozi v dostate€éném mnozstvi skladem, musi
byt o tomto odbératel Fadné informovan a pokud souhlasi s rezervaci
daného zbozi, bude mu toto dodano v nejkrat§im mozném terminu

na naklady dodavatele. Novy termin dodani je stanoven vzajemnou
dohodou mezi dodavatelem a odbératelem. V pfipadé objednavky ne-
standardniho zbozi jsou dodaci podminky a pfipadné i cena dohodnuty
individualné.

4. Zpusob dopravy a jeji Uhrada

Zbozi je dodavano odbérateli fremni dopravou WALRAVEN nebo
smluvni pfepravni sluzbou, zpUsob uhrady nakladu na prepravu je
uveden v rabatovych podminkach, prepravni podminky jsou uréeny
prepravni paritou CPT dle Incoterms. Neni-li uvedeno jinak, dodavatel
hradi dopravu za podminky, Ze fakturovana cena odbérateli dopravo-
vané dodavky (zasilky) ¢ini nejméné 3.000,-- KE bez DPH . Nebezpeci
Skody na zboZi prechazi jeho predanim odbérateli nebo, je-li zbozi
odesilano prostfednictvim dopravce, jeho pfedanim prvnimu dopravci
k prepravé pro odbératele. Ujednanym mistem urceni dodavky zbozi je
misto uvedené na objednavce, neni-li uréeno ma za to, Ze je to misto,
kam je zbozi odbérateli obvykle dodavano nebo misto jeho sidla.
Prevzeti dodavky zbozi potvrdi odbératel v dodacim listé vystaveném
dodavatelem podpisem opravnéné osoby zpravidla doplnénym otiskem
razitka odbératele, pfipadné dalSim identifikacnim znakem. Dodaci list
musi obsahovat vdechny obvyklé udaje, zejména udaje o dodavateli a
odbérateli, o datu objednavky, o druhu, mnozstvi a cené zbozi. Oprav-
nénou osobou k prevzeti dodavky - zasilky je v misté uréeni dodavky
osoba, o niz to Ize obvykle vzhledem k okolnostem (€asu a mistu
predani - mistu uréeni dodavky zbozi), rozumné predpokladat. Osobni
odbéry musi odbératel uvést na objednavku nebo predem telefonicky
avizovat. Provozni doba: obchodni oddéleni a expedi¢niho skladu: Po
— CT 07.00 — 16 hod, Pa 07.00 — 12.00 hod.
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5. Cena a platebni podminky

Ceny uvedené v ceniku dodavatele jsou smluvni a predstavuji DPC
(doporucené prodejni ceny pro koneéného zakaznika). Rabatové
podminky ze zakladniho ceniku jsou nedilnou soucéasti této smlouvy

- vS§eobecnych obchodnich podminek, odbératel je obdrzi samostat-
né, rabatové podminky jsou pfiznavany odbératelim individualné

s platnosti po urcité obdobi. Dodavatel vyhrazuje pravo na zménu
obchodniho rabatu a stavajicich obchodnich podminek v pfipadé pro-
dleni s uhradami dodavek. Pfipadné zmény musi dodavatel oznamit
odbérateli pisemné nebo e-mailem &i faxem. Pro poskytnuti pFislusné-
ho rabatu musi byt splnéna podminka minimalni hodnoty objednavky
ve stanovené vysi (viz Rabatové a obchodni podminky). V pfipadé
zkracené uhrady poskytuje dodavatel skonto (viz Rabatové a obchod-
ni podminky). Na platbu dodavky zbozi poskytuje dodavatel béznou
standardni splatnost 14 dni. Podkladem k zaplaceni ceny zboZi je
faktura jako danovy doklad, ktery ma nalezitosti stanovené pravnim
predpisem. Cena je splatna ve |huté, ktera je pro splatnost uvedena na
darovém dokladu Odbératel je povinen zaplatit cenu za dodané zbozi
nejpozdéji do data splatnosti uvedeného na fakture. Tim se rozumi,
Ze dana Castka bude nejpozdéji v den jeji splatnosti pfipsana na ucet
dodavatele. Dodavatel je opravnén na odbérateli poZzadovat, aby pred
uzavienim smlouvy nebo i kdykoliv v prubéhu smluvniho vztahu po-
skytl dodavateli sam nebo prostfednictvim tfeti osoby zajisténi svého
zavazku k zaplaceni ceny zbozi formou bankovni zaruky, rucitelského
prohlaseni, pfedkupniho prava, zastavy apod.. Odbératel se zavazuje
bez zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli zménu svého bankov-
niho spojeni. Zbozi zGstava az do jeho Uplného zaplaceni majetkem
dodavatele. Odbératel pfi Uhradé faktury po splatnosti zaplati smluvni
pokutu 0,05% za kazdy den prodleni.

6. Reklamace a zaruka

Na zbozi je poskytovana zaruka po dobu 24-ti mésicu. Zaruka se vzta-
huje na povrchovou Upravu, funkénost, provedeni, zaru€enou nosnost.
Reklamace je vyfizovana okamzitou vyménou za novy vyrobek. Zaruka
se nevztahuje na neodbornou montaz a pretizeni objimky pfes zaru-
¢enou nosnost v tahu a lomu. Na oznacené vyrobky je poskytovana
zaruka delSi nez dva roky pfi dodrzeni podminek uvedenych v samo-
statném prohlaseni, které je zafazeno v kapitole Technické dokumenta-
ce katalogu vyrobkl. Odbératel je povinen pfi pfevzeti zboZi zkontro-
lovat jeho Uplnost a neporusenost. Pokud je zbozi dodano pfepravni
spolec¢nosti, je odbératel povinen zasilku prevzit dikladné a pfipadnou
neuplnost, poskozeni €i jiné nesrovnalosti fadné zapsat do prepravni-
ho listu. V opaéném pfipadé neni mozné po prepravni spol. pozadovat
nahradu Skody a ma se tedy za to, Ze odbératel prevzal zasilku Uplnou.
Na spravnost dodavky objednaného zbozi poskytuje dodavatel zaruku
po dobu 3 dnli ode dne prevzeti zboZzi. Zjisténé eventualni nesrov-
nalosti (zaména zbozi, dodavka neobjednané polozky apod.) se fesi
dle dohody mezi odbératelem a dodavatelem. Naklady na feSeni této
reklamace (zavinéné ze strany dodavatele) nese dodavatel.

7. Zavérecna ustanoveni

Neni-li touto smlouvou stanoveno jinak, fidi se vztahy smluvnich stran
prislusnymi ustanovenimi ob¢anského a obchodniho zakoniku ve
znéni platném k datu podpisu této smlouvy. VSeobecné obchodni pod-
minky, které tato smlouva obsahuje jsou vyhlaseny s ucinnosti od 1.2.
2007 Smluvni strany se zavazuji zachovavat veskera, na vSeobecné
podminky navazujici ujednani v souvislosti s timto smluvnim vztahem,
jako obchodni tajemstvi a nesdélovat je tfetim stranam. Tato smlouva
je sepsana ve dvou vyhotovenich z nichZ kazda strana obdrzi jedno
vyhotoveni.
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