
Regulamin promocji „Aplikator za 1zł” 

§1 

Organizator promocji 

Organizatorem Promocji „Aplikator za 1zł” jest Walraven Sp. z o.o.  z siedzibą w Krakowie, przy ul. 

Isep 3, 31-588 Kraków, NIP 925-19-20-895, zwany również Grupą Walraven, dalej Organizator. 

§2 

Postanowienia wstępne 

1. Akcja promocyjna rozpoczyna się od 1 marca 2019r. i trwa do 31 maja 2019r. lub do wyczerpania 

produktów promocyjnych. 

2. Akcja promocyjna kierowana jest do klientów dokonujących zakupów u partnerów handlowych 

Walraven.  

3. Asortyment objęty promocją: kotwy chemiczne w ofercie Walraven o numerach katalogowych: 

6099113E; 6099123E; 6099125E, 6099156.  

     §3 

Zasady promocji 

1. Promocja przeznaczona jest dla Klientów, którzy w okresie jej trwania dokonają zakupu 4 

opakowań kotew chemicznych (o numerach katalogowych wymienionych w §2 pkt. 3). W 

każdym opakowaniu znajduje się 12 kartridży kotew chemicznych.   

2. Przy zamówieniu czterech opakowań kotew chemicznych Walraven do zamówienia dodawany 

jest Aplikator do kotew chemicznych w cenie 1 zł (nr. katalogowy 6099986 lub 6099988 – wyboru 

jednego z produktów dokonuje klient podczas składania zamówienia).  

3. Zamówienia można składać na dowolne pełne kartony kotew chemicznych o wymienionych 

numerach katalogowych.  

4. Zamówienia promocyjne można składać bezpośrednio w Punktach Sprzedaży produktów 

Walraven.   

5. Produkty wchodzące w skład zamówienia promocyjnego nie podlegają zwrotowi. 

6. Zamówione produkty będą wysyłane z magazynu Organizatora w potwierdzonym podczas 

składania zamówienia terminie.  

 

§4 

Udział w promocji 

1. Przed przystąpieniem do Promocji Uczestnik powinien zapoznać się z Regulaminem. 

2. Aby wziąć udział w Promocji należy spełnić warunki §3  

3. Udział w Promocji jest dobrowolny. 

 

 



§5 

Reklamacje 

1. Reklamacje związane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik może składać pisemnie na adres 

Organizatora lub drogą elektroniczną za pomocą wiadomości e-mail na adres: 

reklamacje@walraven.com 

2. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji, opis 

zarzutów stanowiących podstawę reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika Promocji dotyczące 

sposobu naprawy szkody.  

3. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie nie przekraczającym 30 dni od daty ich wpływu do 

Organizatora. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza się przedłużenie terminu rozpatrzenia 

reklamacji pod warunkiem poinformowania składającego reklamację o prowadzonym 

postępowaniu wyjaśniającym i o przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.  

4. O wyniku postępowania reklamacyjnego Uczestnik zostanie powiadomiony z zachowaniem 

formy złożenia reklamacji lub w formie zgodnej ze złożoną przez siebie dyspozycją. 

§6 

Dane osobowe 

1. Organizator promocji jest administratorem danych osobowych Uczestników w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w 

zakresie i celu przeprowadzenia niniejszej Promocji.  

2. Uczestnikowi Promocji, przysługuje prawo dostępu do dotyczących go danych osobowych oraz 

ich poprawiania, a także prawo żądania usunięcia danych osobowych przetwarzanych przez 

Organizatora w związku z niniejszą Promocją. 

§7 

Postanowienie końcowe 

1. Udział Uczestnika w Promocji „Aplikator za 1zł” oznacza  akceptację  zasad Promocji zawartych w 

niniejszym Regulaminie. 

2. Niniejszy Regulamin jest dokumentem określającym szczegółowe zasady Promocji. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.  

4. Niniejszy Regulamin, jak i Promocja podlegają prawu polskiemu i wyłącznej jurysdykcji 

powszechnych sądów polskich. 

5. W kwestiach nieuregulowanych zastosowanie znajdują powszechnie obowiązujące przepisy 

prawa polskiego.  

6. Fałszywe składanie informacji podlega karze i/lub grzywnie według polskiego prawa. 

7. Wszelkie pytania dotyczące regulaminu Promocji należy kierować do Przedstawicieli Handlowych 

Walraven Sp. z o.o.  
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